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DECLARACAO DA CAPACIDADE OPERACIONAL SBGR

TEMPORADA W14 - 26/10/14 a 28/03/2015

25 de Abril de 2014

1. PISTA DE POUSO E DECOLAGEM (*)

CAPACIDADE DE PISTA

Periodo Hora (LT) Capacidade (mov/hora)

26/10/2014 - 28/03/2015 24h 47 (**)

* Possiveis reducoes pontuais devido a Obras estdo descritas no Anexo C.
** Capacidade de pista informada pelo poder ptblico representado pelo CGNA.

2. TERMINAIS DE PASSAGEIROS

CAPACIDADE ESTATICA DO TERMINAL DE PASSAGEIROS

INTERNACIONAL DOMESTICO
Periodo
PARTIDA | CHEGADA | PARTIDA | CHEGADA
26/10/2014 - 28/03/2015 4.290 3.643 3.207 2.397

a) Capacidade estatica descreve o potencial de ocupacdo das areas criticas do terminal de passageiros
em determinado instante.

b) Os parametros utilizados para andlise de capacidade correspondem ao Nivel “C”, estabelecido no
Aerodrome Development Reference Manual, IATA.

c) A andlise de slot esta condicionada a avaliacdo de fluxo e capacidade de processamento de

passageiros em cada um dos componentes do terminal.
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PATIO DE AERONAVES PARA A AVIACAO COMERCIAL

CAPACIDADE DE PATIO DE AERONAVES
Posi¢6es de Manobra | Posi¢des de Estadia TOTAL

Otimizado para

65 21 86

Aeronaves Codigo D/E/F

Otimizado para

- - 118

Aeronaves Cdodigo C

a) Para a otimizagdo do uso das posi¢des dos patios serdo considerados na aloca¢do: o tipo do

equipamento, tempo de solo, mix das aeronaves e as areas de Estadia e Manobra.

4. PATIO DE AERONAVES PARA A AVIAGAO GERAL — GRUPO Il - PATIO NR 12 - VIP

(aviagao executiva):

4.1. AERONAVES DE ASA FIXA
e 05 posicdes disponiveis para aeronaves até 29,00 m de envergadura

e 07 posicdes disponiveis para aeronaves até 16,00 m de envergadura

NOTAS:

1 - Aeronaves devem transitar em no maximo 02 (duas) horas de solo;
2 - E necessaria a coordenacdo com a TWR/GRU e Area de Operacdes do Aeroporto.
Observar as orientacdes previstas no AIP Brasil, NOTAM e normas aeroportuarias.

3 - Proibida operacdo de CARGA no Patio NR 12, exceto operacdes de interesse de

Governo.

4.2. AERONAVES DE ASA ROTATIVA
e PATIO NR 12 - 2 (duas) posi¢Ses disponiveis para opera¢do, sendo necessaria a coordenagdo

com a TWR/GRU e Area de Operac¢des do Aeroporto

NOTA:
A autorizacdo para a Aviacdo Geral deverd ser coordenado previamente com a CCP —
Cabine de Controle de Patios, através dos telefones: +55 11 2445-4973 ou +55 11 2445-

4313 — 24h — e pelos e-mails ccp@gru.com.br
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ANEXO A

PARAMETROS PARA CALCULO DE UTILIZACAO

1. BALCOES DE CHECK-IN

Total (incluindo bag drop) 308

1.1. METODO DE ALOCACAO: o numero de balcdes é atribuido em fun¢do do nivel de servico C da

IATA considerando, entre outros, os seguintes critérios:

a) O nudmero de assentos da aeronave em relagdo ao SLOT alocado

b) 40% de processamento de passageiros por métodos de autoatendimento (totem e Internet)

1.2. Abertura do CHECK-IN: Os balcGes atribuidos a cada companhia aérea devem ser abertos e

tripulados com:

c) Quatro horas de antecedéncia em relacdo a hora esperada de partida para voos internacionais.
d) Trés horas de antecedéncia em relagdo a hora esperada de partida para voos domésticos.
e) Os tempos acima podem ser alterados, apds consulta com a GRU Airport, para os servicos

internacionais nos quais haja necessidades especiais de seguranca e/ou operacionais.

1.3. Encerramento do CHECK-IN: Os balcées atribuidos a cada companhia aérea devem ser
encerrados:

a) Uma hora antes em relacdo a hora esperada de partida para voos internacionais.

b) Trinta minutos de antecedéncia em relacdo a hora esperada de partida para voos domésticos.

1.4. OPERAGCAO DO CHECK-IN

c) Com a intenc¢do de unificar, compartilhar e equacionar o uso dos balcées de check-in, as empresas
aéreas devem utilizar o sistema operacional de check-in em conformidade com o padrdo adotado
pelo operador aeroportuario.

d) As empresas aéreas devem possuir recursos para atendimento de passageiros utilizando o selo de

controle tipo 2D.
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e) As empresas aéreas devem respeitar o planejamento de distribuicdo de balcdes de check-in,
operando todos os balcdes que lhe foram atribuidos durante o horario estipulado.

f)  No caso de necessidade de balcdes adicionais, as companhias aéreas devem solicitar autorizacdo ao
COA (Centro de Operagdes Aeroportuarias), justificando o seu pedido via sistema operacional ou

através do e-mail supervisores.coa@gru.com.br.

2. RESTITUICAO DE BAGAGEM

Os tempos de restituicdo de bagagem devem cumprir o disposto nesta Declaracdo de Capacidade. O
descumprimento do tempo limite pode representar sang¢bGes aeroportudrias, de acordo com
Regulamento do operador aeroportuario e acbes previstas em SLA.

Os tempos de restituicdo aplicados na Tabela seguinte sdo considerados desde o estacionamento da

aeronave até a entrega da ultima bagagem ao passageiro.

TEMPOS DE RESTITUICAO DE BAGAGEM
Parametro (primeira bagagem) (ultima bagagem)
Internacional 18 minutos 35 minutos
Domeéstico TPS 01 e TPS 02 12 minutos 25 minutos
Domeéstico TPS 04 08 minutos 12 minutos

A guantidade de esteiras de bagagem para processamento de voos e restituicdo de bagagens é a

seguinte.

Internacional Doméstico

13 17
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3. INSPECAO DE SEGURANCA

A quantidade de canais de inspec¢ado instalados em SBGR ¢é a seguinte.

Embarque Embarque Conexao Funcionadrios

Internacional Domeéstico

4. INSPECAO DE EMIGRACAO E IMIGRAGAO
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A guantidade de balcbes para inspecdo de emigracdo e imigracdo instalada em SBGR é a seguinte:

EMIGRACAO (DEP) IMIGRACAO (ARR)

5. PATIO DE AERONAVES
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5.1. TEMPOS DE SOLO
5.1.1. LONGA PERMANENCIA: restricdo para longa permanéncia em SBGR - aeronaves com tempo

de solo superior a 03 (trés) horas para novos voos regulares e ndo-regulares de passageiros

(fretamento, charter, extra e traslado) e para voos cargueiros (regulares e ndo-regulares).

5.1.2. TEMPOS MiNIMOS DE SOLO (voos de transito / chegada / partida):

TIPO DE AERONAVE TEMPO MiNIMO DE SOLO
Até 109 assentos 30 minutos™
Acima de 110 assentos 40 minutos*

*0O tempo de solo poderd ser reduzido em 10 minutos, se respeitados os requisitos de seguranga de voo
e condicionados a concordancia da empresa em relagdo a procedimentos operacionais do aeroporto.
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5.1.3. TEMPOS MAXIMOS EM SOLO (Patio de Manobras):

g) Ostempos de solo para cada categoria de aeronave foram calculados levando em conta a operagao
de handling / ESATA.

h) Os limites maximos de tempo de solo previstos deverdo ser observados quando as aeronaves
utilizarem as seguintes posicdes de manobra: Pontes de Embarque, Remota Lateral Coberta e
Central e Patio Fox Impar;

i) Expirados os limites de tempo de permanéncia em area de manobras acima estabelecidos, as
aeronaves serdo rebocadas para posicdes de estadia ou outro Patio designado pela GRU.

j)  Nao serd permitido exceder os tempos de solo estabelecidos pelo operador aeroportuadrio.

k) Para atender os casos de sinistro, 45 (quarenta e cinco dias) antes de iniciar a temporada W14, as
empresas de transporte aéreo com operacdo em SBGR devem ter contrato de servico (SLA) com a
empresa detentora do sistema de “Recovery Kit” , encaminhando formalmente ao operador
aeroportudrio a contratacdo do servico supracitado.

Tipo Voo CcODIGO B CODIGO C CcODIGO D CODIGO E CODIGO F
TRANSITO Até 30 min Entre 40 — 75 min | Entre 60 —90 min | Entre 90 — 180 min Até 210 min
CHEGADA Até 30 min Até 40 min Até 45 min Até 60 min Até 90 min

PARTIDA Até 30 min Até 40 min Entre 60— 75 min | Entre 75— 120 min Até 150 min
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ANEXO B
PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS EM SBGR

Todas as empresas e operacdes de voos e aeronaves em SBGR devem cumprir rigorosamente as Normas, e
Instrugdes Aeroportudrias. Mais informagdes no site www.gru.com.br

Todas as empresas com operagao ou que desejam operar em SBGR, devem celebrar Acordo de Nivel de
Servigo (SLA) com o operador aeroportudrio.

1. PEDIDO DE INSTALAGAO DE NOVAS EMPRESAS (VOOS REGULARES):

O pedido de instalacdo de nova empresa no aeroporto de SBGR deverd ser submetido a area de
Disponibilidade e Capacidade do Aeroporto paralelamente a solicitacdo dos correspondentes slots junto ao
Comité de Facilitacdo de Voos.

O contato devera ser feito através do e-mail: slot.capacidade@gru.com.br, ou nos telefones: +55 11 2445-
3208 ou +55 11 2445-4434, para os estudos técnicos e comerciais relativos a disponibilidade de areas
operacionais de apoio, tais como: escritério administrativo, LL, BVRI, bem como devera utilizar ESATA j3

estabelecida em SBGR.

2. VOOS NAO-REGULARES DE PASSAGEIROS (FRETAMENTO, CHARTER, EXTRA,

TRASLADO) E VOOS CARGUEIROS (REGULARES E NAO-REGULARES)

[) Voos ndo regulares devem ser solicitados respeitando o prazo minimo de 05 (cinco) dias uteis de
antecedéncia a data pretendida da operacdo do voo.

m) Solicitacdo de voos ndo regulares deve estar em conformidade com o modelo de solicitagcdo
disponivel no site da ANAC.

n) Devera ser informado o trilho do voo, inclusive para os cancelamentos de voos para analise de
tempo de solo.

o) Aprovacdo de voos nao regulares estd condicionada a concordancia da empresa aos procedimentos
operacionais do aeroporto para esse tipo de servico.

p) As operagles de voos nao-regulares domésticos (charter, fretamento, etc) ocorrerao, sempre que

necessario, no Terminal 4.
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OPERACOES NAO AUTORIZADAS:

Operagdes de voos e/ou aeronaves ndo autorizadas, bem como a permanéncia da aeronave sem a
devida anuéncia da administracdo aeroportudria, serdo consideradas como “a revelia” do aeroporto
e sujeitas as sangdes pertinentes, incluindo agbes previstas na Decisdo 13 da ANAC.

Proibido utilizar SBGR como base de manutencdo preventiva.

O aeroporto somente se responsabiliza por operagdes realizadas no Patio civil.

N3o sera permitida operacdo de NACIONALIZACAO e CERTIFICACAO de aeronaves e empresas em
SBGR.

OPERAGOES DIFERENTES DOS SLOTS / HOTRANS AUTORIZADOS:

b)

Voos com adiantamentos ou atrasos superiores a 15 (quinze) minutos devem ser coordenados com
o CGA/GRU para definicdo de novo horario de operagdo As consultas deverdo ser enderecadas
simultaneamente (24h) nos seguintes enderecos eletronicos e telefones:

e CGAGRU CGAGRU@gru.com.br e Dutymanager.cga <dutymanager.cga@gru.com.br>

e +(55)(11)2445-3888 — CGA/GRU
o +(55) (11)2445-4266 ~CGA/GRU
e +(55)(11)2445-4031 — CGA/GRU
. +(55) (11)2445-3144 - CGA/GRU
Para os casos especiais deverd ser consultado previamente o Centro de Gerenciamento

Aeroportuario — CGA/GRU, nos telefones acima mencionados que em conjunto com as demais
areas internas da GRU AIRPORT efetuardo a avaliacdo dos impactos nos fluxos de passageiros,
aeronaves, bagagens e cargas de SBGR;

A execucdo das operacgbes conforme o planejamento é uma premissa importante na determinagao
da capacidade do aeroporto e na consequente alocacdo de infraestrutura, de modo que a ndo
coordenacdo em casos de antecipacdes ou atrasos podera incorrer em degradacdo do nivel de
servico para o voo especifico (tais como a operacdo em posicdo remota e/ou a espera para
liberagdao de uma posicdao de estacionamento) para a manutengao do nivel de servigo global do

aeroporto.
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5. TESTE DE MOTORES:

Somente das 07h as 21h59min (Hordario de Brasilia), devido a restricdao de ruido, sendo necessdria a

coordenacdo prévia com a CCP ou CGA/GRU nos telefones: +55 11 2445-3888 ou +55 11 2445-4266.

6.  NIVEIS DE SERVICO:

6.1. ESATA. — Empresa de Servicos Auxiliares de Transporte Aéreo
Com a intencdo de melhorar o nivel de servico de SBGR, é necessario que as empresas aéreas
contratem ESATA que tenham programa de qualidade e eficiéncia na prestacao de servigos de

handling, de amplitude internacional reconhecido pelo operador aeroportudrio.
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ANEXO C
CRONOGRAMA DE SERVICOS E OBRAS EM SBGR
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Manutenc¢ao no Sistema de Pista

Local Inicio  do | Término do | Periodo Dados Técnicos
Servigo Servigo

PPD 26/10/2014 | 15/12/2014 | 00h as 06h LT Manutengdo no balizamento

09R/27L Frequéncias: 1 e | luminoso, revitalizacao da
2 (segundas e | sinalizagdo horizontal e vertical,
tergas-feiras cobertura vegetal, medicdao de

coeficiente de atrito, etc.
PPD 26/10/2014 | 13/12/2014 | 00h as 06h LT Manutencdo no balizamento
09L/27R Frequéncias: luminoso, revitalizacdo da

6 e 7 (sdbados e

domingos)

sinalizagao horizontal e vertical,
cobertura vegetal, medicdo de
coeficiente de atrito, etc.

Impacto operacional: Médio
Durante a execucdo dos servicos somente nas frequéncias indicadas, serd necessdria a
coordenacdo tatica entre as areas operacionais do aeroporto e a TWR/GRU, pois as operagdes
serdo na Pista 09L/27R.

Horario de Brasilia.

Manutengao na Pista de Taxi — TWY ALFA

Local Inicio do | Término do | Periodo | Dados Técnicos
Servico Servico
Entre TWY | 05/01/2015 | 28/03/2015 H24 Adequacdo de infraestrutura.
Juliet e
Golf

Impacto operacional: Médio. Obras serd executada em fases para reducdo de impactos e
coordenada com TWR.

Horario de Brasilia.

Patios de Aeronaves

Local Inicio do | Término do | Periodo Dados Técnicos
Servico Servico

Patios 01 ao

03 26/10/2014 | 17/12/2015 | 24h 86 — 03 =83 Posicoes.

Patios 04 e

05 12/01/2015 | 28/03/2015 | 24h 86 — 03 = 83 Posi¢des.

Impacto operacional: Médio - Indisponibilidade de 06 (seis) posi¢cOes e dois periodos.

NOTA: Instalacdo de queroduto e pontos de hidrantes para abastecimento de aeronaves, bem
como recuperacao do pavimento rigido.

Horario de Brasilia.
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Terminais de Passageiros

Local

Inicio
Servigo

do | Término do | Periodo
Servigo

Dados Técnicos

Terminalle 2

26/10/2014 | 28/03/2015 | 24h

Retrofit dos terminais 1 e 2.

Impacto operacional: Baixo.

NOTA: Durante as obras ndo haverd redug¢do da capacidade de passageiros e sera coordenada
com as cias aéreas a realocagdo dos recursos aeroportudrios.

Horario de Brasilia.
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